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附件15   
	品牌认证申请资料

	□取得文字、音乐、戏剧、曲艺、舞蹈、杂技、美术、摄影、电影作品版权证明
□企业文化手册（如有），或企业文化相关描述
□有效的品牌管理制度文件(如手册、程序文件、战略规划、品牌规划等；当无手册时提供职能分配、组织结构图、文件目录等)
□近一年内由取得资质认定的检测机构出具的检验报告，服务业企业可出具近一年内的满意度测评报告，每个品牌提供一份检验报告或测评报告
□产品包装图片、创新能力技术领先的证据
□社会责任所涉及到环境、职业健康、劳动权益、慈善支出等证据
□多场所清单（存在多场所时填写）

	品牌认证基本信息如下：

	品牌管理机构
	
	品牌管理负责人
	

	企业员工人数
	
	品牌管理专职人员人数
	

	企业规模（产值产量）
	
	所属行业
	

	品牌和产品/服务信息
	品牌名称/品牌图片
	品牌（商标）登记编号
	品牌涉及的产品/服务类型和采用标准/法规编号
	测试报告或测评报告编号

	
	
	
	产品/服务类型
	采用的标准/法规
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	品牌内涵的诠释
	


	企业文化的描述
	


	品牌规划的策划和实施情况
	


	商品质量的管理和测量结果
	


	社会责任的策划和实施情况
	


	行业影响的实施情况：
（累计参与国际标准/国家标准/行业标准/地方标准/团体标准制修订、专利获得的情况）
	

	开展品牌管理工作的成效情况
	


	企业自我评价情况和结论
	


	企业自评得分
	
	申请等级
	

	受审核方的品牌管理体系的建立情况：
□已建立品牌管理体系，现行品牌管理体系的发布时间： 20   年    月    日
□未建立品牌管理体系

	受审核方品牌管理体系评价的覆盖范围：



	希望进行现场评价的时间：   
20   年   月    日  至  20   年   月   日


	其他特殊要求：











[bookmark: _GoBack]
品牌认证企业自我声明

本企业为依法登记并在合法营业范围内开展生产经营活动的法人机构。现自愿申请第三方评价组织对商业企业品牌管理工作进行评价，并作如下声明：
a) 遵守《产品质量法》、《商标法》及相关法律法规和强制性标准；行政许可、审批或强制认证等已获得相应资质；
b) 本企业近一年未发生重大质量、安全、环境保护等事故，未发生受到通报、处分、媒体曝光的行为；
c) 本企业产品近两年内无国家或地方产品质量监督抽查不合格记录；
d) 依据GB/T 27925-2011《商业企业品牌评价与企业文化建设指南》开展商业企业品牌管理工作，建立了品牌管理制度并有效运行,已按照按照GB/T 27925-2011中附录B《商业企业品牌评价指标和分值》和附录C《商业企业品牌评价评分要求》的要求开展了一次完整的自我评价,自评结果真实客观；
e)具有良好的品牌管理工作基础，设立了品牌管理机构并配备了专兼职品牌管理人员，最高管理者具有较强的品牌管理意识。
上述声明真实可信，如有不实之处，愿意承担相应的法律责任。
其他说明事项：                                                         
企业（组织）名称：

注册地：

统一社会信用代码：

法定代表人签字：

联系电话：


日期：               （单位公章）	



品牌认证企业自评报告

请依据GB/T27925-2011 《商业企业品牌评价与企业文化建设指南》中附录C《商业企业品牌评价评分要求》对策划、建立和实施的管理体系和管理体系运行有效性进行评价打分。
	一级指标
	二级指标
	指标分值
	自评得分

	能力(150分)
	品牌规划
	30
	

	
	品牌管理
	60
	

	
	保障机制
	60
	

	品质(300分)
	企业品质
	60
	

	
	商品质量
	120
	

	
	服务质量
	120
	

	声誉(250分)
	品牌知名度
	30
	

	
	品牌美誉度
	30
	

	
	品牌忠诚度
	30
	

	
	社会责任
	100
	

	
	诚信
	60
	

	企业文化(150分)
	精神信念
	20
	

	
	宣传推广
	50
	

	
	顾客感知
	30
	

	
	业界交流
	50
	

	影响(150分)
	行业影响
	80
	

	
	社会影响
	70
	

	自评总得分
	



注：请按照企业品牌管理工作如实、客观地进行评价。自评得分的真实性与否，会影响CQM是否受理品牌评价认证的申请。

企业（组织）名称（盖公章）：

自评人员： 

自评时间：
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